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PROGRAMME DE FORMATION

La formation est ce qui différencie vraiment Red Lion de nos concurrents. Notre équipe d'experts formés en usine propose 
des formations locales ou sur place dans votre propre magasin. Aidé par des années d'expérience et des matériaux de 
formation faciles à utiliser, votre personnel pourra véritablement comprendre les produits. Toutes les formations sont 
fournies gratuitement, et chaque participant reçoit du matériel de formation précieux qu'il peut consulter à tout moment.

Avantages des sessions de formation :
• Offrir à votre personnel une connaissance des produits
• Améliore la satisfaction des clients
• Améliore votre image
• Associe les produits appropriés aux tâches
• Réduit les retours sous garantie

Commentaires provenant de magasins de nos clients :
• « La meilleure formation et la plus instructive que nous ayons jamais reçue. »
• « C'est une session de formation de VENTES très instructive pour notre personnel. »
• « La formation la plus longue et la plus complète que nous ayons jamais reçue. »
• �« Hier, j'ai assisté à votre classe sur les pompes. Ayant assisté à de nombreuses classes au

cours de ma carrière professionnelle, je vous mets dans le top 5 des instructeurs. Vous étiez
bien préparé, avez répondu facilement aux questions et fourni d'excellentes explications avec des
exemples bien choisis. Merci ! »




